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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.
Bij dit onderzoek beoordeelt de toezichthouder opnieuw de eisen die tijdens het vorige onderzoek
niet voldeden.

Beschouwing

Beoordeling:

De overtredingen die tijdens het jaarlijks onderzoek zijn geconstateerd zijn grotendeels
hersteld.

Het pedagogisch beleidsplan mist een concrete beschrijving van de werkwijze
(samenvoegen), maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. Deze
voorwaarde is onvoldoende hersteld.

Huidig nader onderzoek
De houder heeft de volgende tekortkomingen opgelost;

¢ Werken conform pedagogisch beleidsplan

e Kennis overde Meld- Overleg- en Aangifteplicht bij beroepskrachten
e De groepsruimtes zijn voldoende passend ingericht

e Hetlaatste inspectierapport staat op de website

BSO De Paddestoelis op dinsdag 18 februari 2025 bezocht voor het nader onderzoek. De BSO is
van tevoren niet op de hoogte gebracht van het bezoek. De toezichthouder heeft tijdens het
bezoek gesproken met de aanwezige beroepskracht en de houder. De toezichthouder heeft de
praktijk geobserveerd. Ook zijn een aantal documenten opgevraagd en beoordeeld.

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 29 oktober 2024 is niet aan alle eisen voldaan. In opdracht van
gemeente Almere vindt een nader onderzoek plaats. Tijdens dit nader onderzoek worden de
onderdelen opnieuw beoordeeld om te kijken of de overtredingen zijn hersteld.

Algemene informatie

Buitenschoolse opvang (BSO) De Paddenstoel is gevestigd in Almere -Haven en geopend sinds
september 2012. In hetzelfde pand is ook een kinderdagverblijf (KDV) gevestigd. De houderis een
eenmanszaak metals bestuurder mevrouw M.E. Chin Fung Chun. De BSO bestaat uit drie
basisgroepen en staat met 37 kindplaatsen geregistreerd in het LRK.

Inspectiegeschiedenis
De afgelopen jaren zijn de volgende onderzoeken uitgevoerd:

e 29-10-2024: Jaarlijks onderzoek. Tekortkomingen geconstateerd binnen de domeinen
'pedagogisch klimaat', 'veiligheid en gezondheid', 'accommodatie en inrichting' en 'ouderrecht'.
Advies: handhaven.

e 04-12-2023: Incidenteel onderzoek kindplaatsophoging naar 40 kindplaatsen. Advies: wijziging
doorvoeren.

e 25-09-2023: herstelaanbod op verschillende onderdelen. Na herstelaanbod voldoet de houder
aan de gestelde eisen. Advies: niet handhaven.
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e 11-01-2023 Nader onderzoek, de tekortkomingen zijn hersteld. Advies: Niet handhaven.

e 31-10-2022: Nader onderzoek, de tekortkomingen domein personeel en groepen, veiligheid en
gezondheid en ouderrecht zijn onvoldoende hersteld. Advies: handhaven.

e 20-07-2022: Jaarlijks onderzoek. Tekortkomingen domein personeel en groepen, veiligheid en
gezondheid en ouderrecht. Advies: Handhaven.

e 07-07-2021: Jaarlijks onderzoek. Advies handhaving

Opbouw van het inspectierapport

Dit inspectierapport is ingedeeld in verschillende hoofdstukken, die we domeinen noemen. Elk
domein is weer opgesplitst in verschillende onderdelen. Per onderdeel staat beschreven of er aan
de eisen is voldaan. Achterin staat een opsomming van de eisen die zijn beoordeeld. De houder
heeft bijeen nader onderzoek geenrecht op een zienswijze.

Advies aan College van B&W
De toezichthouder adviseert het college om te handhaven conform handhavingsbeleid.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Tijdens het jaarlijks onderzoek op 29-10-2024 constateert de toezichthouder dat aan het volgende
voorwaarden niet wordt voldaan;

e In het pedagogisch beleidsplan van BSO De Paddestoel wordt één onderwerp onvoldoende
concreet beschreven.

e In de praktijk werken de beroepskrachten onvoldoende volgens het beschreven beleid.

De houder heeft van de gemeente Aimere tot 15-02-2025 de gelegenheid gekregen de
overtredingen te herstellen.

Pedagogisch beleid
Beoordeling huidig nader onderzoek:

De overtredingen zijn deels hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

De toezichthouder ontvangt voor dit nader onderzoek het pedagogisch beleidsplan BSO De
Paddestoel, versie februari 2025.

Werken volgens het beschreven beleid
Uit gesprek en observatie blijkt dat het pedagogisch beleid voldoende overeenkomt met de
praktijk.

Op de BSO heerst eengezellige en ontspannen sfeer. De kinderen gaan met de beroepskracht naar
de hal waar de verjaardag van een juf wordt gevierd. Er worden liedjes gezongen en cadeautjes
gegeven.

Tijdens het middageten zitten de kinderen aan tafel. De beroepskracht heeft alle boterhammen
gesmeerd op een dienblad. De kinderen worden positiever gecorrigeerd en beroepskrachten zijn

minder geirriteerd dan tijdens het jaarlijks onderzoek.

In de notulen van de teamvergadering staat dat er gesproken is over het eten en drinkenop de
groep en dat kinderen zelf hun brood mogen gaan smeren.

Onvoldoende:

De volgende voorwaarde wordt onvoldoende concreet beschreven:

e Hetpedagogischbeleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen.
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De houder heeft in het aangeleverde beleidsplan geen beschrijving staan van de maximale omvang
en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. Ook de werkwijze van het samenvoegen van de
basisgroepen ontbreekt in het pedagogisch beleidsplan.

Op basis hiervan is geconstateerd dat de overtreding van de volgende voorwaarde(n) nog nietis
hersteld:

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
gevaldoor middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Gebruikte bronnen

Gesprek houder (Tijdens het inspectiebezoek op 18 februari 2025)
Gesprek beroepskracht(en)

Observatie

Pedagogisch beleidsplan (Versie februari 2025)
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Veiligheid en gezondheid

Tijdens het jaarlijks onderzoek op 29-10-2024 constateert de toezichthouder dat aan het volgende
voorwaarden niet wordt voldaan;

e De houderzorgt er onvoldoende voor dat de medewerkers weten in welke situaties zij een
meld-, overleg- en aangifteplicht (MOA) hebben.

De houder heeft van de gemeente Aimere tot 15-02-2025 de gelegenheid gekregen de
overtredingen te herstellen.

Meld-, overleg- en aangifteplicht

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtredingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Alle beroepskrachten hebben een online training "Werken met de meldcode kindermishandeling'
gevolgd. De toezichthouder ontvangt hiervan certificaten. In de groepsruimte is de meldcode
kindermishandeling, versie 2024 aanwezig.

De houder geeft aan dat de MOA besproken is op de teamvergadering. Echter staat hier niets over
beschreven in de notulen. Een aanwezige beroepskracht benoemt de rol van de
vertrouwensinspecteur. Wanneer de toezichthouder vraagt op welke wijze zij aan de
contactgegevens van de vertrouwensinspecteur kan komen, geeft de beroepskracht aan dat deze
bij de houder op te vragen zijn. De toezichthouder heeft hierover met de houder gesproken en zij
geeft aan de contactgegevens te zullen toevoegen bij de meldcode in de groepsruimte.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (Tijdens het inspectiebezoek op 18 februari 2025)
e Gesprek beroepskracht(en)

¢ Notulen teamoverleg (21-02-2025)

e 4x Certificaten 'Werken met de Meldcode'
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Accommodatie

Tijdens het jaarlijks onderzoek op 29-10-2024 constateert de toezichthouder dat aan het volgende
voorwaarden niet wordt voldaan;

e De BSO heeft voldoende binnenspeelruimte voor 37 kindplaatsen en de groepsruimtes zijn
onvoldoende passend ingericht.

De houder heeft van de gemeente Aimere tot 15-02-2025 de gelegenheid gekregen de
overtredingen te herstellen.

Eisen aan ruimtes

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtredingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Oppervlakte binnenruimte

Een kindercentrum moet beschikken over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte per aanwezig kind.
Uit de plattegrond blijkt dater 131,1 m2 beschikbaaris. Dat is voldoende voor de geregistreerde
37 kindplaatsen in het LRK.

In de onderstaande tabel staat een overzicht van de binnenruimtes waar kinderen worden
opgevangen;

Ruimte Aantal m2 | Aantal kindplaatsen
(aantal m2/3,5 m2 perkind)

Groepsruimte 'Boven + Beneden' | 100,3 m?2
+ de opslagruimte
Hal 30,8 m?2

Totaal 131,1m=2 | 37

Passende inrichting binnenruimte

De meubels en het speelgoed passen bij de leeftijd van de op te vangen kinderen. De
groepsruimtes hebben voldoende vrije speelruimte. De inrichting van de groepsruimte nodigt uit
tot spel. Dit blijkt uit het volgende:

e Eris voldoende speelgoed voor het aantal en de leeftijd van de kinderen.

e Hetspelmateriaal oogt compleet en schoon. En het is gesorteerd in bakken.

e Hetspelmateriaal is zichtbaar voor de kinderen. Ze kunnen spelmateriaal zelf pakken.
e Hetspelmateriaal stimuleert de verschillende ontwikkelingsgebieden.

e Eris openen gesloten spelmateriaal aanwezig.

Gebruikte bronnen

e Gesprekhouder (Tijdens het inspectiebezoek op 18 februari 2025)
e Observatie
e Plattegrond binnenruimte
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Ouderrecht

Tijdens het jaarlijks onderzoek op 29-10-2024 constateert de toezichthouder dat aan het volgende
voorwaarden niet wordt voldaan;

e Hetlaatste inspectierapport staat niet op de website.

De houder heeft van de gemeente Aimere tot 15-02-2025 de gelegenheid gekregen de

overtredingen te herstellen.

Informatie

Beoordeling huidig nader onderzoek:
De overtredingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Het laatste inspectierapport van het jaarlijks onderzoek 29-10-2024 is op de website geplaatst.

Gebruikte bronnen

e Website (https://kdvpaddestoel.nl/inspectie -rapporten/)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
gevaldoor middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

Meldplicht medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in
kennis stelt.

(art1.51blid 3 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Overlegmogelijkheid medewerker

De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de
vertrouwensinspecteur kinderopvang.

(art1.51clid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

Aangifteplicht medewerker

De houdervan een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk
schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet.
(art1.51blid4 en5en 1.51clid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang)

Overlegplicht houder

Als het de houder bekend is geworden dat een bij de onderneming werkzaam persoon zich
mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een
opgevangen kind, treedt hij onverwijld in overleg met de vertrouwensinspecteur kinderopvang.
(art1.51blid 1 en 5en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Aangifteplicht houder

Als na overleg met de vertrouwensinspecteur geconcludeerd moet worden dat er sprake is van een
redelijk vermoeden dat een medewerker zich schuldig heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of
mishandeling van een opgevangen kind, doet de houder hiervan onverwijld aangifte. De houder
stelt de vertrouwensinspecteur hiervan onverwijld in kennis.

(art1.51blid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passendingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m2binnenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind.
(art1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Website
KvK hummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

: De Paddestoel

: https://kdvpaddestoel.nl/
: 000022379436

1 37

: Mavis Eline Chin Fung Chun
: www.kdvpaddestoel.nl
: 52452883

:Ja

: GGD Flevoland

: Postbus 1120

: 8200 BC LELYSTAD
: 088-0029910

: KRoest

: Almere
: Postbus 200
: 1300 AE ALMERE

1 18-02-2025
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 06-03-2025
: 06-03-2025
: 06-03-2025
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Openbaar maken inspectierapport
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